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　　黃金時代基金會於2015年創立，創辦人容
蔡美碧（Rebecca Choy Yung）致力於推動嶄新
的黃金時代經濟，並將人口老化挑戰轉化為
積極影響社會的機會。從商界轉戰至社會企業
領域 ，Rebecca的人生軌跡可謂閱歷豐富。她
與朋友共同創立了「仁人學社」，提供社會企業
的教育；她亦是社企民間高峰會主席、教育燃
新、夢創成真及共益實驗室聯合創辦人等。多
年來，Rebecca參與教育和社會福利工作，深
知許多小型社福機構面臨資源有限的窘境。她
善用商界人脈，協助這些組織籌辦活動和募
款。這過程中，她逐漸認識到社會企業的發展
潛力。Rebecca表示，人口老化是全球性的嚴
重議題，但香港以往只關注安老院舍及強積金
等，很少人全面地看待人生的下半場。她希望
能以社會企業的模式，改善社會問題，同時也
關注中年人的生活質素。

人口老齡化是機遇更是挑戰
以創新思路迎接未來

　　黃金時代基金會今年踏入第10個年頭，
Rebecca表示，人口老齡化是一個無法逆轉的
趨勢。隨着平均壽命的延長，如今人類可以活
到100歲，生活模式也再不是單純的讀書、工
作、退休。Rebecca指，「金齡人士（45歲或以
上人士）對未來生活有新的期望和要求，與上
一代不同。他們不再滿足於單純的退休生活，
而是希望在社會上繼續發揮自己的價值和能
力。這對政府、企業以及整個社會都是一個巨
大的挑戰，同時也是一個難得的契機。」
　　黃金時代基金會提出「智齡城市」（Smart 
Ageing City）的概念，希望透過全面的城市規
劃和制度改革，為中老年人創造一個更加優
質、健康和富足的生活環境。Rebecca認為，
教育制度、退休制度以及城市規劃等，都需要
從新思考，以迎合未來中老年人比例持續上升
的需求。
　　她指出，人口老齡化是一個牽涉廣泛、影
響深遠的議題，需要政府、企業和社會各界全
面合作，從制度、政策、基礎設施等各方面進
行系統性改革，才能制定出一個完整的「黃金
年代藍圖」，讓大眾對未來人生有更清晰的規
劃，共同迎接即將到來的「黃金時代」。只有這
樣，才能真正實現人口老齡化的可持續發展。

創辦全港首個
推動人口老化議題的平台

　　為了引起全民對人口老化議題的關注和
參與，黃金時代基金會於2016年首次舉辦的
黃金時代展覽暨高峰會。Rebecca表示，需要
提供一個自由平台，讓專家學者、業界代表
與長者充分交流，促進大家的參與和討論。
除了高峰會，展覽會本身也是一個交流平
台，可以看到、購買各種針對「金齡人士」設
計的產品，並促進業界與公眾的合作。第一
屆的展覽會上更加插了「時裝表演」環節，由
大專院校學生和製衣業從業員設計的作品，

並由一群金齡人士在開幕禮上展示，引起外
界熱烈迴響。
　　第九屆黃金時代展覽暨高峰會，將於8月
2至4日假香港灣仔會議展覽中心3FG廳舉行。
今年以「智齡．永續．機遇」為主題，吸引了
眾多內外專家參與。Rebecca表示，近年政府
積極推動銀髮經濟發展，透過大力推動與長
者生活所需的產品和服務相關的經濟活動，
可以促進「銀髮經濟」的發展，同時也能更好
地照顧長者的生活需求。
　　她續指，香港一直擔當着中西文化交匯的
角色，在金融、教育等領域均備受國際重視，
更能吸納不同背景的國際人才來港工作和生

活。同時，香港的安老產品和服務質素屬於高
水平，每年都吸引眾多內地人士前來參加展覽
和高峰會。借鏡香港和海外的經驗，珠海市政
府今年將率團來港參與高峰會，全面介紹珠海
的發展規劃和優質的生活環境，希望能吸引更
多銀髮族群前往投資或退休生活，共同推動大
灣區內的銀髮經濟發展。
　　Rebecca指，從高峰會到展覽提供了良好
的交流平台，匯聚了各界專家學者，共同探
討相關議題，並與公眾進行互動交流。「希望
透過這個多元化的方式，能夠更有效地引起
社會各界對人口老化議題的關注和參與，推
動可持續發展與社會共融。」

隨着人口老齡化加速，如何打造一個適合高齡長者居住的
城市已成為全球關注的重要議題。過去的10年來，黃金時
代基金會一直致力於改變社會對「老」的刻板印象，並提出
革新性的「智齡城市」概念，希望透過創新的城市規劃和科
技應用，為中高齡長者打造更健康、有意義、便利、安全
的生活環境。基金會多年
來積極推動香港於經濟、
醫療健康、科技應用、生
產力和社會共融方面的革
新和建設。

迎接金齡浪潮 
創造可持續的未來

黃金義工培訓計劃 
帶動長者積極參與

　　為應對全球老齡化趨勢，黃金時代基金
會透過不同的計劃，積極吸引退休人士參與
社會公益，發揮他們的才能和經驗。其中，

「黃金導賞團」計劃自2016年與海洋公園合作
啟動，透過培訓45歲或以上的義工成為黃金
導賞員，向遊客推廣動物保育和環保概念。
至今已培訓超過百多位退休人士擔任義工。
 　　另一個「黃金創新動力」計劃則從2017
年開始，招募對社會問題關注的退休人士，
鼓勵他們學習社會創新方法，並發起新的創
意項目，推動社區發展。至今已舉辦7屆，
吸引不同背景的退休人士，包括公務員、企
業高管和講師等，發起環保、長者服務和教
育等領域的社區計劃。Rebecca表示，透過
這些計劃，希望讓退休人士發揮所長，實現
老有所為的理想，為社會貢獻一份力量。她
認為，退休人士擁有豐富的經驗和熱情，只
要給予適當的機會和平台，必能發揮重要的
社會影響力。

鼓勵安老院舍採用智能科技
改善服務質素

　　在2020年第5波疫情期間，私營安老院
舍面臨着環境設備不足、人手短缺等問題。
Rebecca指，黃金時代基金會即時採取行
動，為近40間受影響的安老院舍提供支援。
基金會的義工團隊隨即採購口罩、檢測包等
物資。並引入裝有消毒噴灑系統和遠程醫療
科技的機械人，紓緩了人手短缺問題。

　　除了硬件支援，基
金會還邀請工程師、物
理治療師和護理系學生
組成義工團隊，協助院
舍改善環境，包括在機
械人安裝娛樂設備，為
院友營造更好的生活環
境。醫護團隊還教授院
舍職員使用派藥系統和
物品分類管理，提升整
體運作效率。在團隊的
全方位支援下，院舍的
服務質素不斷提升。基

金會更鼓勵安老行業從業員學習使用智能科技，希望能
為這個行業帶來正面改變。

培養年輕一代 
關注老齡化問題

　　根據聯合國統計，香港是全球人口老齡化最快的城
市，同時也是平均壽命最長的城市。與此同時，長者腦
退化的患者人數也約有30萬人，對照顧者的需求相對大
幅增加。
　　為了應對香港日益嚴重的人口老齡化需求，基金會
亦積極尋求新穎的解決方案。其中一個嶄新的嘗試就是

「智齡照顧實驗室」計劃，將「智齡管家」AI系統植入專門
設計的機器人中，可以幫助長者儲存個人資料、回憶、
日程等資訊，並透過語音互動協助他們日常生活。
　　除此之外，該計劃還邀請中學生參與「小金醫生」計
劃，讓他們體驗照顧長者的意義，設計活動與院友互動
交流。除了IT技術培訓，計劃亦注重培養學生的同理心
和領導能力，希望他們未來無論從事甚麼行業，都能關
注長者的需求，並主動服務社會。
　　Rebecca表示，透過智能技術輔助，加上年青人的熱
情投入，不但能紓緩香港人口老齡化帶來的挑戰，也能
培養新一代的社會責任感，實現老幼之間的互利共贏。
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黃金時代基金會創辦人
容蔡美碧（Rebecca Choy Yung）

■智齡機械人協助安老院舍進行消毒

■展覽會成為激發公眾興趣的重要渠道，並帶動時尚、保育等不
同領域的創新。

■星島新聞集團
副總經理（業務發
展 ）伍 偉 其（ 右 ）
與黃金時代基金
會創辦人容蔡美
碧，共同探討人
口老齡化的問題。
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人士發揮所長，
推動社區發展。
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■「小金醫生」計劃
培養新一代的社會
責任，讓他們親身
體驗照顧長者。

■智齡科技大大改善
安老行業的服務質素

8月2至4日會展3FG廳　把握機會探索智齡未來


